ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Radnoti Miklos Szinhaz Nonprofit Korlatolt Feleldsségii Tarsasag miikodése soran, valamint az altala
nyujtott szolgaltatasok teljesitéséhez személyes adatokat vesz fel és kezel. A szinhaz a jelen tajékoztatod
kozzétételével kivanja biztositani azt, hogy az érintettek kimeritd tajékoztatast kapjanak az adatkezelés
céljairol, modjardl, elveirdl és az alkalmazott biztonsagi intézkedésekrdl, mindenekel6tt azért, hogy az
éritettek megfeleld tdjékoztatas birtokaban tudjanak donteni az adott szolgéltatds igénybevételérdl,
illetve az adatkezeléshez val6 hozzajarulas megadasarol.

A fent leirt célok érdekében az Eurdpai Parlament €s a Tandcs a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél szoldo 2016/679 Rendeletében (a tovabbiakban
“Rendelet”) foglalt kotelezettséglinknek eleget téve az alabbi tajékoztatast adjuk.

(1) Az Adatkezel6 meghatarozasa

Az alabb meghatarozott személyes adatok kezelje a Radndti Miklos Szinhdz Nonprofit Korlatolt
Feleldsségti Tarsasag (székhely: 1065 Budapest, Nagymez6 utca 11., cégjegyzéket vezetd birdsaga:
Févarosi Torvényszék Cégbirosaga, cégjegyzékszama: 01-09-963632, adoszama: 23395668-2-42; Tel:
+36 +36 1 322 0376; e-mail: adatvedelem@radnotiszinhaz.hu — a tovabbiakban: ,,Adatkezel6”).

(2) Az adatvédelmi tisztviselé

Az Adatkezel6 rendelkezik adatvédelmi tisztviselovel, aki a vonatkozd jogszabalyok alapjan
adatvédelmi tigyekben kozvetleniil is megkereshetd. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: Szijarto
Adam (cim: 1065 Budapest, Nagymez6 u. 11., e-mail: adatvedelem@radnotiszinhaz.hu, tel: +36 20 506
2111).

(3) A személyes adatok kezelése soran szem eldtt tartott alapelvek

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, az érintett szamara atlathato
modon végzi (,,jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”).

Az Adatkezel6 személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol gytijt, azokat nem
kezeli ezen célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon. A Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
nem mindsiil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetonek a kdzérdeki archivalas céljabol, tudomanyos
és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség™).
Az Adatkezel6 csak az adatkezelési cél szempontjabol elengedhetetleniil sziikséges adatokat kezeli
(,,adattakarékossag”).

Az Adatkezel6 torekszik arra, hogy a kezelt személyes adatok pontosak naprakészek legyenek és minden
¢észszerll intézkedést meg tesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse (,,pontossag”).

Az Adatkezel6 a kezelésében 1évo személyes adatokat kizardlag az adatkezelési cél teljesiiléséhez
sziikséges ideig kezeli (,,korlatozott tarolhatosag™)

Az Adatkezeld a személyes adatok kezelése megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
alkalmazva biztositja a személyes adatok biztonsagat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmét is
ideértve (,,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelOs a fentick megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara
(,,elszamoltathatosag”).

(4) Az adatkezelés altalanos szabalyai



1. Az Adatkezel kizarolag a Rendeletben meghatarozott szabalyok szerint kezel személyes
adatokat (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés):

a) ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl torténd
kezeléséhez (Onkéntes hozzajarulas);

b) ha az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez szitkséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkotését megeldzoen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges
(szerzddés teljesitése);

) ha az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges (jogi
kotelezettség);

d) ha az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges (jogos érdek).

2. Az onkéntes hozzajarulason alapulé adatkezelések esetében az érintettek a hozzajarulasukat az
adatkezelés barmely szakaban visszavonhatjak.

3. CselekvOképtelen és korlatozottan cselekvoképes kiskoru személy az Adatkezeld, vagy a
megbizasa alapjan adatfeldolgozo altal miikodtetett rendszeren keresztiil szolgaltatast nem vehet
igénybe.

4, Azokban az esetekben, amikor a megadott személyes adatok kezelését, beleértve az adatok
tovabbitasat is, jogszabaly teszi kotelezové, ugy errdl az Adatkezeld kiilon is értesiti a felhasznaldkat.

5. Az Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok
megfelelosségéért kizarolag az azt megadd személy felel. Barmely felhasznalé e-mail cimének
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a megadott e-mail cimrdl kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen tortént belépésekkel
Osszefiiggd mindennemi feleldsség kizarolag azt a felhaszndlot terheli, aki az adott e-mail cimet
regisztralta. Amennyiben a felhasznald nem sajat személyes adatait adja meg, tigy kotelessége az érintett
hozzéjarulasanak beszerzése.

(5) Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok és az adatkezelés meghatarozasa

Adatkezelés megnevezése 1. Online jegyértékesités az Interticket (jegy.hu) rendszerén
keresztill — vasarlasi tranzakcié, beléptetés, értesités
(egyszeri vasarlas)

Adatkezelés célja jegyértékesités biztositdsa a jegy.hu weboldalon keresztiil, a

megrendelés, annak kiszolgalasa, a vasarlas és a fizetés
dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség teljesitése. Az
adatkezelés célja tovabba a felhasznald, mint jegyvasarld
beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése,
azzal kapcsolatos értesitések kikiildése (az eldadassal
kapcsolatos technikai értesitések, igy pl. eldadas valtozasai,
elmaradasa, idGpontvaltozas, parkolasi informaciok stb.), a
fizetés lebonyolitasanak lehetdsége a fizetési szolgaltato
segitségével, a felhasznalok nyilvantartasa, egymastol valo
megkiilonboztetése, beléptetési adatok rogzitése, a szerzodés
teljesitése

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja: az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
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egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését megeldzden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételehez sziikséges.

Erintettek kore

Vasarlok, felhasznalok.

Személyes adatok kore

Vezeték €s keresztnév, telefonszam (opcionalis, ha a vasarlo az
értesitések fogadasdhoz megadja), e-mail cim, az eldzetes
regisztracio soran megadott jelszo, szamlazasi cim, a tranzakcio
szama, datuma és idépontja, vevokod.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal mikodtett elektronikus rendszerben.

Adatkezelés idGtartama

(1) vasarlashoz sziikséges adatok esetében a szamvitelrdl szol6
2000. évi C. torvény 169. § (a tovabbiakban: Sztv.) (1) és (2)
bekezdéseiben foglalt eldirasokkal 6sszhangban 8 évig, mely a
vonatkozd szerz6dés megsziinését, vagy a pénziigyi teljesités
datumatol szamitando.

(i1) technikai értesitéshez megadott telefonszam esetén az
eldadast kovetd 210. napon.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezel6 gazdasagi osztalyanak és  szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezel6 gazdasagi igazgatoi
titkarsagdnak munkatarsai, miivészeti titkarsag, gazdasagi
titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

- InterTicket Kft. mint adatfeldolgozo, a jegyértékesitd rendszer
iizemeltetdje (Székhelye €s postai cime: 1139 Budapest, Vaci tt
99., Nyilvantart6 hatosag: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766, Addszama: 10384709-2-
41, E-mail cime: jegy@jegy.hu, Honlapjanak cime:
www.jegy.hu, Telefonos tigyfélszolgalat: +36-1-266-0000,
Ugyfélszolgalat e-mail cime:  jegy@jegy.hu

Telefax: +36-1-485-0345,

Panaszkezelés helye és elérhetdségei: 1139 Budapest, Vaci ut
99. 6. emelet, +36-1-266-0000, jegy@jeqgy.hu, Munkanapokon
10.00 - 16.00 6ra kozott

- Tarhely szolgaltatd neve: T-Systems Adatpark, Tarhely
szolgaltato cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

- A szamlazas technikai feltételeit biztositd szolgaltatd, mint az
InterTicket Kft. adatfeldolgozoja:

Szamlazz.hu rendszer, lizemeltet6: KBOSS.hu Kft. (adoszam:
13421739-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely:
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b).

- A vasarlas folyamataban részt vevd, a fizetést bonyolitd
pénzintézetek szamara az InterTicket Kft. atadja azokat az
adatokat, amelyet az adott pénzintézet a fizetés
lebonyolitasahoz megkdvetel. Az adatok kore
pénzintézetenként eltérd. A pénzintézet sajat adatbekérd
oldalain megadott személyes adatokat az Adatkezeld nem
ismeri meg.
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Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelez6en betartandd szabalyzatok),
(if) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése és
folyamatos kockazatelemzés alapjan a védelmi intézkedések
folytonos testre szabdsa, tovabba megfeleld garancidkat
biztosit6 adatfeldolgozasi szerzddés az adatfeldolgozdval,
(iii) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfelelé emberi
erOforras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa, az
adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatds elmaraddsanak
lehetséges kovetkezményei

A véasarlasi tranzakcié meghitusulésa.

Adatkezelés megnevezése

2. Online ¢és személyes Dbérlet, ajandékkartya,
kedvezménykartya, vasarlas/megujitas

Adatkezelés célja

szolgaltatds biztositasa a jegy.hu weboldalon keresztiil a
bérletvasarlashoz, ajandékkartya/kedvezménykartya
vasarlashoz kapcsoldddan, a megrendelés, annak kiszolgalasa, a
vasarlas és a fizetés dokumentalasa, a szamviteli kotelezettség
teljesitése. Az adatkezelés célja tovabba a felhasznalo
beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése,
azzal  kapcsolatos  értesitések  kikiildése, a  fizetés
lebonyolitasanak lehetdsége a fizetési szolgaltatod segitségével,
a felhasznalok nyilvantartasa, egymastol valo
megkiilonboztetése, a kartyan talalhatd egyenleg nyilvantartasa,
a kartyaval tortént vasarlasok nyilvantartdsa, a kartyahoz
kapcsolodd kedvezmények és eldjogok nyilvantartasa, a
bérlethez kapcsolodo jogok biztositasa (beleértve a meghjitasra
vonatkozd eldjogokat, amennyiben a rendezvény szervezdje
biztosit ilyet), a szerzddés teljesitése. Az adatkezelés célja
tovabba a bérlet éves megujitasi lehetoségerdl valo tajékoztatas
(e-mail, vagy postai kiildemény formajaban), a kovetkezd
bérletes eléadasrol szold emlékeztetdé (e-mail, vagy postai
kiildemény formajaban), szabadbérlet esetén havi két
alkalommal  t4jékoztatds az  eldadohely  misorairdl,
rendezvényeirdl (e-mail forma), - a Felhasznald valasztasanak
elosegitésére.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja: az adatkezelés olyan szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz0dés megkotését megeldézden az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Erintettek kore

Vasarlok, felhasznalok.




Személyes adatok kore

Vezeték és keresztnév, telefonszam (opcionalis, ha a vasarlo az
értesitések fogadasahoz megadja), e-mail cim, az eldzetes
regisztracio soran megadott jelszo, szamlazasi cim, a tranzakcio
szama, datuma és idépontja, vevokod, ajandékutalvany szdma,
egyenlege, kultura utalvany szama, egyenlege.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal mikodtett elektronikus rendszerben.

Adatkezelés idGtartama

A szamvitelrél szolo 2000. évi C. térvény 169. § (1) és (2)
bekezdéseiben foglalt eldirasokkal 6sszhangban 8 évig, mely a
vonatkozd szerz6dés megsziinését, vagy a pénziigyi teljesités
datumatol szamitando;

technikai értesitéshez megadott telefonszam és e-mail esetén a
vasarlastol szamitott 210. nap elteltével.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezeld gazdasagi osztalyanak ¢és  szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezeld gazdasagi igazgatoi
titkarsaganak munkatarsai és a mitvészeti titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

InterTicket Kft. mint adatfeldolgozd, a jegyértékesito rendszer
iizemeltetdje (Székhelye és postai cime: 1139 Budapest, Vaci ut
99., Nyilvantarté hatdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766, Adoszama: 10384709-2-
41, E-mail cime: jegy@jegy.hu, Honlapjanak cime:
www.jegy.hu, Telefonos tigyfélszolgalat: +36-1-266-0000,
Ugyfélszolgalat e-mail cime:  jegy@jegy.hu

Telefax: +36-1-485-0345,

Panaszkezelés helye és elérhetdségei: 1139 Budapest, Vaci tut
99. 6. emelet, +36-1-266-0000, jegy@jeqy.hu, Munkanapokon
10.00 - 16.00 ora kozott

Tarhely szolgaltatd neve: T-Systems Adatpark, Téarhely
szolgaltato cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

A szamlazas technikai feltételeit biztositd szolgaltatd, mint az
InterTicket Kft. adatfeldolgozoja

Szamlazz.hu rendszer, lizemelteté: KBOSS.hu Kft. (ad6észam:
13421739-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely:
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b).

A vasarlads folyamataban részt vevd, a fizetést bonyolitd
pénzintézetek szamara az InterTicket Kft. atadja azokat az
adatokat, amelyet az adott pénzintézet a fizetés lebonyolitasahoz
megkovetel. Az adatok kore pénzintézetenként eltérd. A
pénzintézet sajat adatbekéré oldalain megadott személyes
adatokat az Adatkezel® nem ismeri meg.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjadk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
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adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelez6en betartandd szabalyzatok),

(if) azadatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabésa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozési szerzddés az
adatfeldolgozoval,

(iii) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfelelé
emberi eroforras biztositasa,

(iv) személyi biztonsagi intézkedések,

(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa €s oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositdsa.

Az adatszolgaltatds elmaraddsanak
lehetséges kovetkezményei

a vasarlasi tranzakcio meghitsulésa.

Adatkezelés megnevezése

3. Regisztracié az InterTicket rendszerében (jegy.hu)

Adatkezelés célja

Eldzetes regisztracio soran jelsz6 megadasaval lehetévé valik,
hogy az érintettnek csak egyetlen alkalommal kell megadnia az
adatait és nem minden egyes vasarlds sordn. Bizonyos
szolgaltatdsok a jegy.hu oldalon kizarolag regisztralt
felhasznalok szdmara elérhetok. Kényelmi szolgéltatas
keretében a jegy.hu személyes meniipontjaként megnyild
fiokban a felhasznald szerkesztheti személyes adatait,
megtekintheti, és letoltheti jegyeit, szamlait, nyomon kovetheti
kommentjeit, az altala korabban megtekintett oldalakat, az altala
adott értékeléseket, modosithatja kovetd szolgaltatdsait és
hirlevél feliratkozasait, és amennyiben torzsvasarloi rendszer
tagja, megtekintheti pontjai egyenlegét.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja: az érintett Onkéntes
hozzajarulasa.

Erintettek kore

Felhasznalok.

Személyes adatok kore

E-mail cim, jelsz6 és mindazon személyes adatok, melyet a
felhasznald a vasarlas soran vagy a fiokban megadott: cime,
szamlazasi cime, telefon elérhetosége. A kezelt adatok kozé
tartozhatnak a felhasznal6 4altal a megrendelései soran vasarolt
termékek, a vasarlasok idOpontja, szamlaja, a felhasznalod
kommentjei és azok értékelése, a felhasznald altal értékelt
kommentek, eldéadasok, alkotok, eléaddhelyek értékelései, a
felhasznald altal kovetésre megjelolt alkotok, eléadohelyek,
programok, az altala megtekintett oldalak, hirlevél
feliratkozasai, és torzsvasarloi pontjai.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal mikodtett elektronikus rendszerben.




Adatkezelés idGtartama

A megadott adatokat az Adatkezel6 mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznalasat a Felhasznal6 — leiratkozéssal —
meg nem tiltja.

Adatokhoz hozzaférés

Az  Adatkezeld gazdasagi osztalyanak ¢és szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezel6 gazdasagi igazgatdi
titkarsagdnak munkatarsai. és a miivészeti titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

InterTicket Kft. mint adatfeldolgozo, a jegyértékesité rendszer
iizemeltetdje (Székhelye és postai cime: 1139 Budapest, Vaci ut
99., Nyilvantartd hatdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766, Addszama: 10384709-2-
41, E-mail cime: jegy@jegy.hu, Honlapjanak cime:
www.jegy.hu, Telefonos tigyfélszolgalat: +36-1-266-0000,
Ugyfélszolgalat e-mail cime:  jegy@jegy.hu

Telefax: +36-1-485-0345,

Panaszkezelés helye és elérhetdségei: 1139 Budapest, Vaci Ut
99. 6. emelet, +36-1-266-0000, jegy@jegy.hu, Munkanapokon
10.00 - 16.00 6ra kozott.

Tarhely szolgaltatdo neve: T-Systems Adatpark, Tarhely
szolgaltato cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

A szémlazas technikai feltételeit biztositd szolgaltatd, mint az
InterTicket Kft. adatfeldolgozoja.

Szamlazz.hu rendszer, lizemelteto: KBOSS.hu Kft. (ad6észam:
13421739-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely:
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b).

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informacidbiztonsagi
szintet a kovetkezé intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezoen betartand6 szabalyzatok),
(i) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése
és folyamatos kockazatelemzés alapjan a védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozési szerzodés az
adatfeldolgozoval,
(iif) adatvédelmi tisztviseld alkalmazéasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevOk tajékoztatasa és
oktatédsa, az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

A jegy.hu kényelmi funkcidit és szolgaltatasait a felhasznalo
nem tudja igénybe venni.

Adatkezelés megnevezése

4. A kényelmi szolgaltatas biztositasahoz kapcsolodo
adatkezelés (jegy.hu)

Adatkezelés célja

Az Adatkezeld jegypénztaraban a vasarlonak lehetGsége van
kérni azt, hogy egyes személyes adatait az Adatkezeld rogzitse,
annak érdekében, hogy késObbi foglalasai, jegyvasarlasai,
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latogatasai soran ne kelljen megadnia Ujra az adatait. A vasarlo
kérheti, hogy az ilyen adatkezeléshez val6 hozzajarulasat online
erOsithesse meg (email cim megadésaval), de lehetésége van
arra is, hogy az adatkezeléshez vald hozzajarulés a pénztarban,
irasban tegye meg. A vasarloi adatok az InterTicket
rendszerében keriilnek rogzitésre. A hozzajarulasokat
elektronikus (emailben megtett) hozzajarulas esetén az
InterTicket Kft, mint adatfeldolgozé (,,Adatfeldolgozo™),
irasban megtett hozzajarulas esetén az Adatkezel6 Orzi.
Elektronikus hozzajarulas esetén az Adatfeldolgozo a
vasarlonak az altala megadott e-mail cimre e-mailt kiild ki,
amelyben a vasarlé megerésitheti hozzajarulasat. Amennyiben
a hozzajarulas megerdsitésére az e-mailben megadott
hataridében (72 6ra) nem keriil sor, az igy megadott személyes
adatok torlésre keriilnek.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja: az érintett Onkéntes
hozzéjarulasa.
Erintettek kore Az Adatkezel6 jegypénztaraban, tigyfélszolgalatan adataik

rogzitését kérd felhasznalok, vasarlok.

Személyes adatok kore

Név, cim, telefonszam, e-mail cim, megjegyzés.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal mikodtett elektronikus rendszerben.

Adatkezelés id6tartama

A megadott adatokat az Adatkezeld utasitasa Alapjan az
Adatfeldolgoz6é mindaddig kezeli, amig az adatok ilyen célu
felhasznalasahoz adott hozzajarulasat az érintett vissza nem
vonja.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezeld gazdasagi osztadlyanak és szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezel6 gazdasagi igazgatdi
titkarsaganak munkatarsai és a miivészeti titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

InterTicket Kft. (Adatfeldolgozo), a jegyértékesité rendszer
lizemeltetdje (Székhelye és postai cime: 1139 Budapest, Vaci ut
99., Nyilvantarté hatdsag: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766, Adoszama: 10384709-2-
41, E-mail cime: jegy@jegy.hu, Honlapjanak cime:
www.jegy.hu, Telefonos tigyfélszolgalat: +36-1-266-0000,
Ugyfélszolgalat e-mail cime:  jegy@jegy.hu

Telefax: +36-1-485-0345,

Panaszkezelés helye és elérhetdségei: 1139 Budapest, Vaci ut
99. 6. emelet, +36-1-266-0000, jegy@jegy.hu, Munkanapokon
10.00 - 16.00 ora kozott.

Tarhely szolgaltato neve: T-Systems Adatpark, Tarhely
szolgaltato cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

A szamlazas technikai feltételeit biztositd szolgaltatod, mint az
InterTicket Kft. adatfeldolgozoja.
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Szamlazz.hu rendszer, {izemeltet6: KBOSS.hu Kft. (adészam:
13421739-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely:
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b).

Az adatkezelés biztonsdga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjdk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:

(1) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat,
bels6 adatvédelmi  szabalyzat, egyéb az
adatkezelést is érintd kotelezben betartando
szabalyzatok),

(i)  az adatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése

és folyamatos kockéazatelemzés alapjan a védelmi

intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerz6dés az
adatfeldolgozoval,

(iff) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfeleld

emberi er6forras biztositasa,

(iv) személyi biztonsagi intézkedések,

(v) adatkezelésben részt vevOk tajékoztatasa és

oktatasa, az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

A jegy.hu kényelmi funkcioit és szolgaltatasait a felhasznalo
nem tudja igénybe venni.

Adatkezelés megnevezése

5. Bizomanyos jegyértékesités a jegymester.hu rendszerén
keresztiil.

Adatkezelés célja

A jegyértékesités biztositasa a jegyértékesitést bizomanyosként,
a sajat nevikkben biztositd adatkezelok utjan. Ezen
szolgéltatdsokhoz kapcsolodd adatkezelési tevékenységgel
Osszefiiggésben az Adatkezel adatfeldolgozonak mindsiil.

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bek. b.) pontja: az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldzden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Erintettek kore Vasarlok.

Személyes adatok kore

A Dbizomanyosi jegyértékesitésektol fiiggben vezeték és
keresztnév, vasarlasi tranzakcid szama.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az  Adatkezel6 sajat  elektronikus  adatnyilvantartasi
rendszerében, a CT-EcoStat integralt igyviteli rendszerben.

Adatkezelés id6étartama

A vonatkozo el6adast kdvetd 210 nap.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezel6 gazdasagi osztalyanak és szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezel6 gazdasagi igazgatoi
titkarsdganak munkatarsai és miivészeti titkarsag.




Adattovabbitas cimzettjei

A CT EcoStat rendszer ilizemeltetdje, mint adatfeldolgozo:
CompuTREND  Zartkorien Miukodd  Részvénytarsasag
sz€khelye: 1119 Budapest, Fehérvari ut 84. A. ép. 2. em,,
adoszama: 25809772-2-43, cégjegyzékszam: 01-10-049093,
Support, hibabejelentés igyfélkapun keresztiil:
http://ugyfelkapu.computrend.hu/, Ugyfélszolgalat: +36 (1)
353-9650 (1-es mellék).

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabdlyzat, belsd
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezden betartand6 szabalyzatok),
(if) azadatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garanciakat biztositdé adatfeldolgozasi szerzédés az
adatfeldolgozoval,
(iii) adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatds elmaraddsanak
lehetséges kdvetkezményei

a vasarlasi tranzakcié meghitsulasa

Adatkezelés megnevezése

6. A jegy.hu rendszeren Kkeresztiil igénybe vett
szolgaltatasok szamlazasa

Adatkezelés célja

A vasarlasi tranzakcidkhoz tartozd szamviteli bizonylat
kiallitasa és a jogszabalyokban foglalt hataridében torténd
megOrzése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pontja: jogi kitelezettég teljesitése.

Erintettek kore

Vasarlok.

Személyes adatok kore

Vezeték ¢és keresztnév, a szamla kiallitisdhoz megadott
szamlazasi cim, a tranzakcid szama, datuma ¢€s idOpontja,
bizonylat tartalma, afas szamla esetén adoszam (amennyiben a
vasarlo megadta.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal kozvetitett elektronikus rendszerben.

Adatkezelés id6tartama

A szamvitelrl szolo 2000. évi C. torvény 169. § (a
tovabbiakban: Sztv.) (1) és (2) bekezdéseiben foglalt
eléirasokkal dsszhangban 8 évig, mely a vonatkozd szerzddés
megsz{inését, vagy a pénziigyi teljesités datumatdl szamitando.
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Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezel0 gazdasagi osztalyanak és  szervezési
csoportjanak, valamint az Adatkezel6 gazdasagi igazgatdi
titkarsagdnak munkatarsai és a miivészeti titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

InterTicket Kft. mint a jegy.hu iizemeltetdje (Székhelye és
postai cime: 1139 Budapest, Vaci at 99., Nyilvantart6 hatosag:
Fovarosi Torvényszék Cégbirosaga, Cégjegyzékszama: Cg. 01-
09-736766, Adodszama: 10384709-2-41, E-mail cime:
jegy@jeqy.hu, Honlapjanak cime: www.jegy.hu, Telefonos
tigyfélszolgalat: +36-1-266-0000, Ugyfélszolgalat e-mail cime:
jegy@jeqy.hu, Telefax: +36-1-485-0345, Panaszkezelés helye
és elérhetdségei: 1139 Budapest, Vaci ut 99. 6. emelet, +36-1-
266-0000, jegy@jegy.hu, Munkanapokon 10.00 - 16.00 ora
kozott

Tarhely szolgaltato neve: T-Systems Adatpark, Tarhely
szolgaltato cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

A szamlazas technikai feltételeit biztositd szolgaltatd, mint az
InterTicket Kft. adatfeldolgozdja, a Szamlazz.hu rendszert
iizemelteto: KBOSS.hu Kft. (adoészam: 13421739-2-13,
cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely: 2000 Szentendre,
Taltos u. 22/b).

Szamlazz.hu rendszer, lizemelteto: KBOSS.hu Kft. (adészam:
13421739-2-13, cégjegyzékszam: 13-09-101824, székhely:
2000 Szentendre, Taltos u. 22/b).

A vasarlas folyamataban részt vevd, a fizetést bonyolitd
pénzintézetek szamara az InterTicket Kft. atadja azokat az
adatokat, amelyet az adott pénzintézet a fizetés lebonyolitasdhoz
megkovetel. Az adatok kore pénzintézetenként eltérd. A
pénzintézet sajat adatbekéré oldalain megadott személyes
adatokat az Adatkezel6 nem ismeri meg.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezé intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ ¢és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezden betartando szabalyzatok),
(i) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése
és folyamatos kockéazatelemzés alapjan a védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerz6dés az
adatfeldolgozoval,
(iif) adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevOk tajékoztatasa ¢és
oktatasa, az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

A vasarlas meghitsulasa.
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Adatkezelés megnevezése

7. Hirlevél Kkiildéséhez és kapcsolattartashoz sziikséges
adatok kezelése

Adatkezelés célja

Reklamot is tartalmazd e-mail hirlevelek kiildése a feliratkozok
részére. Amennyiben a felhasznal6 feliratkozik a hirlevélre, az
Adatkezeld sajat dontése szerinti gyakorisdggal hirlevelet
kiildhet neki.

Adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bek. f.) pontja: az adatkezel jogos
érdeke.

Erintettek kore

Partolok, hirlevélre feliratkozott maganszemélyek,
kozonségszervezésben részt vevo pedagogusok, bérletvasarlok,
interneten  elérhetd nyilvanos adatbazisokban fellelhetd
intézményi kapcsolattartok.

Személyes adatok kore

titulus, vezetéknév, keresztnév, irdnyitdoszam, varos, orszag,
cim, email cim, telefonszam; illetve ezen adatok kozil a
nyilvanosan hozzaférhet6 adatok

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az Adatkezelo sajat rendszerében, részben papir alapon a
kozonségszervezoknél.

Adatkezelés id6tartama

A megadott adatokat az Adatkezel6 mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen cé¢li felhasznalasat a felhasznalo — leiratkozassal —
meg nem tiltja.

Adatokhoz hozzaférés Az  Adatkezel6  kozonségszervezésben és  marketing
tevékenységben részt vevé munkatarsai.

Adattovabbitas cimzettjei A hirlevelek kiildéséhez hasznalt Mailchimp rendszer
tizemeltetdje: MAILCHIMP (MOSS No. EU372008134,

Székhely: c/o The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de
Leon Ave NE, Suite 5000 Atlanta, GA 30308)

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezé intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, belsd
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezoen betartand6 szabalyzatok),
(i) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése
és folyamatos kockazatelemzés alapjan a védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerzédés az
adatfeldolgozoval,
(ili) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa,
emberi eréforras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevOk tajékoztatasa és
oktatédsa, az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

megfeleld

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

Hirlevél és egyéb értesitések megkiildésének elmaradasa.
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Adatkezelés megnevezése

8. Protokoll lista, sajto lista

Adatkezelés célja E-mail értesitések kiildése az érintett maganszemélyek részére
bemutatokrol, illetve az Adatkezeld egyéb programjair6l és
eseményeirol.

Adatkezelés jogalapja A Rendelet 6. cikk (1) bek. a.) pontja: az érintett dnkéntes
hozzéjéarulasa.

Erintettek kore Személyes adataikat kapcsolattartas céljara megadott
maganszemélyek; egyéb, interneten elérhetdé nyilvanos

adatbazisokban fellelhetd intézményi kapcsolattartok.

Személyes adatok kore

Titulus, vezetéknév, keresztnév, irdnyitdoszam, varos, orszag,
cim, email cim, telefonszam; illetve ezen adatok kozil a
nyilvanosan hozzaférhetd adatok.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Részben papir alapon, tovabba elektronikus nyilvantartasi
rendszerben a Szinhdz Miivészeti Titkarsagan.

Adatkezelés id6tartama

A megadott adatokat az Adatkezel6 mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznalasat az érintett — leiratkozassal —
meg nem tiltja.

Adatokhoz hozzaférés

Az  Adatkezel6  kozonségszervezésben és  marketing
tevékenységben részt vevé munkatarsai és miivészeti titkarsag
munkatarsai

Adattovabbitas cimzettjei

Sajat szerveren, illetve sajat PC-ken.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezden betartando szabalyzatok),
(if) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerzédés az
adatfeldolgozoval,
(ili) adatvédelmi tisztvisel alkalmazasa,
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

megfeleld

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

Ertesitések megkiildésének elmaradasa.
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Adatkezelés megnevezése

9. Az Adatkezel6 altal szervezett programok és ifjusagi
foglalkozasok résztvevdi személyes adatainak kezelése.

Adatkezelés célja Az Adatkezel6vel vald kapcsolattaras és a
programokrol/foglalkozasokrol torténd értesités.

Adatkezelés jogalapja A Rendelet 6. cikk (1) bek. a.) pontja: az érintett dnkéntes
hozzéjéarulasa.

Erintettek kore Személyes adataikat kapcsolattartas céljara  megadott

maganszemélyek és torvényes képviselok (16 éven aluliak
esetében sziil6i hozzajarulas is sziikséges.)

Személyes adatok kore

Név, sziiletési id0, oktatasi intézmény megnevezése, tovabba a
jelentkezé altal a jelentkezési lapon Onként megadott egyéb
informaciok.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az Adatkezel6 sajat elektronikus nyilvantartasi rendszerében az
Adatkezeld szerverén, részben papir alapon a szervezoknél.

Adatkezelés idGtartama

A megadott adatokat az Adatkezelé mindaddig kezeli, amig az
adatok ilyen célu felhasznalasahoz adott hozzijarulasat az
érintett meg nem tiltja, de legfeljebb 5 évig.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezel$ programszervezésben részt vevé munkatarsai.

Adattovabbitas cimzettjei

Az adatkezelés biztonsaga

érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjadk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, belsé
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezoen betartand6 szabalyzatok),
(if) azadatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerz6dés az
adatfeldolgozoval,
(ilf) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfeleld
emberi erdforras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

A programokban valé részvétel elmaradasa, Cértesitések
megkiildésének elmaradasa.

‘ Adatkezelés megnevezése

‘ 10. Telefonos és e-mailen kiildott foglalas
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Adatkezelés célja

Jegyértékesités telefonos és e-mailen kiildott foglalas utjan. Az
adatkezelés célja tovabba a felhasznalé, mint jegyvasarlo
beazonositasa, valamint a megrendelt szolgaltatas teljesitése,
azzal kapcsolatos értesitések kikiildése (az el0adéssal
kapcsolatos technikai értesitések, igy pl. eldadas valtozasai,
elmaradasa, idépontvaltozas, parkolasi informaciok stb.).

Adatkezelés jogalapja GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b.) pontja: az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az
érintett kérésére torténd 1épések megtételehez sziikséges.

Erintettek kore Telefonon ¢és e-mailen kiildott foglalasok maganszemély

érintettjei.

Személyes adatok kore

Telefonszam vagy e-mail cim, név, eléadas.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az InterTicket Kft. altal mikodtett elektronikus rendszerben.

Adatkezelés id6tartama

Az eléadas napjat kdvetd 210 nap.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezeld pénztarosa, szervezési csoportjdnak és a
gazdasagi igazgatdi titkdrsdg munkatarsai és a muvészeti
titkarsag.

Adattovabbitas cimzettjei

- InterTicket Kft. int adatfeldolgozd, a jegyértékesito rendszer
tizemeltet6je (Székhelye €s postai cime: 1139 Budapest, Vaci ut
99., Nyilvantart6 hatosag: Foévarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-736766, Addszama: 10384709-2-
41, E-mail cime: jegy@jegy.hu, Honlapjanak cime:
www.jegy.hu, Telefonos iigyfélszolgalat: +36-1-266-0000,
Ugyfélszolgalat e-mail cime:  jegy@jegy.hu

Telefax: +36-1-485-0345,

Panaszkezelés helye és elérhetoségei: 1139 Budapest, Vaci Ut
99. 6. emelet, +36-1-266-0000, jegy@jeqy.hu, Munkanapokon
10.00 - 16.00 6ra kozott

- Tarhely szolgaltatd neve: T-Systems Adatpark, Tarhely
szolgaltatod cime: 1087 Budapest, Asztalos Sandor u. 13.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informacidbiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjdk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels6
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezden betartand6 szabalyzatok),
(if)  azadatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabdsa, tovabba megfeleld
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garanciakat biztositd adatfeldolgozasi szerzédés az
adatfeldolgozoval,

(iii) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,

(iv) személyi biztonsagi intézkedések,

(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak
lehetséges kovetkezményei

A foglalasi tranzakcié meghitsulasa.

Adatkezelés megnevezése

11. Az an. cookie-k hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja

A www.radnotiszinhaz.hu internetes platform megtekintése
soran az Adatkezeld részben ideiglenes siitiket hasznal, ezek az
oldal hasznalatahoz elengedhetetlen munkamenet (session-id)
siitik. Céljuk a weboldalon torténd navigalas és a weboldal
funkcioi mikodésének elésegitése. Ezek elfogadasa nélkiil a
honlap, illetve annak egyes részei nem jelennek meg, a
bongészés akadalyozotta valik. Az alland¢ siitik, melyek webes
keresd beallitasatol fliggden hosszabb ideig, vagy egészen addig
az eszkdzon maradnak, amig azokat a felhaszndld nem torli.
Amennyiben az Adatkezeld a webszervere telepiti a siitit és a
sajat adatbazisba keriil tovabbitasra az adat, akkor belsé siitir6l
beszéliink. Amennyiben a siitit az Adatkezeld webszervere
telepiti, de kiilsd szolgaltatohoz torténik az adattovabbitas,
akkor kiilso siitirél beszéliink. Ilyen kiils6 siitik a harmadik
féltol szarmazo siitik is, melyeket harmadik fél helyez el a
Felhasznalo bongészdjében (Google Analitika, Facebook
Pixel). Ezek abban az esetben keriilnek a bongészében
elhelyezésre, ha a meglatogatott weboldal hasznalja a harmadik
fél altal nyajtott szolgaltatasokat. Az alland¢ siitik célja az adott
oldal minél magasabb szinvonalu mitkodésének biztositasa a
felhasznaldi élmény novelése érdekében.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. a.) pontja: az érintett Onkéntes
hozzajarulésa.

Erintettek kore

A weboldalak l1atogatoi, felhasznaloi.

Személyes adatok kore

Az Adatkezel6 altal lizemeltetett rendszer automatikusan
naplozza a felhasznald szamitogépének IP-cimét, a latogatas
kezd6 ¢és befejez6 idOpontja, illetve egyesesetekben (a
felhasznald szamitogépének beallitasatol fliiggéen) a bongészo
¢s az operacios rendszer tipusat.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az Adatkezel0 sajat szerverén.
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Adatkezelés idGtartama

Az ideiglenes siitik addig tarolodnak, amig a felhasznalod az
adott tipust 0sszes bongészdje bezarasra nem keriil. Az allando
siitik 1 évig tarolodnak a felhasznalé szamitdgépén vagy
ameddig azokat a felhasznél6 nem torli.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezeld honlapjanak fejlesztéje, mint adatfeldolgozo.

Adattovabbitas cimzettjei

Az Adatkezel6 honlapjainak fejleszt6je, mint adatfeldolgozo:
Webkontakt Kft (Cégjegyzékszam: 01-09-692904, Addszam:
12566882-2-42, Székhely: 1162 Budapest, Bekecs utca 27.)

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjdk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és  technikai  védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, belsd
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelez6en betartandd szabalyzatok),
(i) az adatkezelési  folyamatok  rendszeres
ellendrzése és folyamatos kockazatelemzés alapjan a
védelmi intézkedések folytonos testre szabéasa, tovabba
megfeleld garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerzodés
az adatfeldolgozoval,

(iii) adatvédelmi tisztvisel6 alkalmazasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,

(v)adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa, az
adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Az adatszolgaltatds elmaraddsanak
lehetséges kovetkezményei

a  honlapok  szolgéltatdsainak nem  teljes  korl
igénybevehetdsége, az analitikai mérések pontatlansaga.

Adatkezelés megnevezése

12. Az Adatkezel§ iratkezelése

Adatkezelés célja

Iratkezelési feladatok és ligyviteli feladatok ellatasa.

Adatkezelés jogalapja Rendelet 6. cikk (1) bek. c.) pontja jogi kotelezettség, a
kozfeladatot  ellatd  szervek iratkezelésének — altalanos
kovetelményeirdl szolo 335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet
szerint.

Erintettek kore Iratot bekiild6 személy, irat cimzettje, {igyintézésben,

iigykezelésben résztvevo személyek.

Személyes adatok kore

Bekiildo és cimzett neve és elérhetdsége, ligyintézo, ligykezeld
neve.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

A CT-EcoStat integralt {ligyviteli rendszerben, részben papir
alapon az Adatkezeld székhelyén.
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Adatkezelés idGtartama

Az iratkezeléshez kapcsolodd nyilvantartasban (iktatokonyv)
szereplO adatokat az Adatkezel$ az adatkezelési szabalyzatban
meghatarozott ideig, legfeljebb 15 évig kezeli.

Adatokhoz hozzaférés

Iratkezelési szabalyzat szerinti ligyviteli alkalmazottak.

Adattovabbitas cimzettjei

A CT EcoStat rendszer iizemeltetdje, mint adatfeldolgozo:
CompuTREND  Zartkortien Miukodd  Részvénytarsasag
sz€khelye: 1119 Budapest, Fehérvari Gt 84. A. ép. 2. em.,
adoszama: 25809772-2-43, cégjegyzékszam: 01-10-049093,
Support, hibabejelentés igyfélkapun keresztiil:
http://ugyfelkapu.computrend.hu/, Ugyfélszolgalat: +36 (1)
353-9650 (1-es mellék).

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjdk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai  védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezGen betartandd szabalyzatok)
(if) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa.
(iii) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) személyi biztonsagi intézkedések,
(vi) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa, az
adatvédelem sziikségességének tudatositasa. tudatositasa.

Adatkezelés megnevezése

13. Az Adatkezelo kozbeszerzési tevékenységével
kapcsolatban keletkez6é személyes adatok kezelése

Adatkezelés célja

A kozbeszerzési eljarasok soran keletkezd, személyes adatokat
is tartalmazo okiratok nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja A Rendelet 6. cikk. (1) bekezdésének c) pontja, jogi
kotelezettség, a kozbeszerzésekrdl szolo 2015. évi CXLIIL.
torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 4. §-dban meghatarozott
kotelezettségek teljesitése.

Erintettek kore A kozbeszerzési eljaras targyat képezd beszerzésekben

kozremiikodo/részt  vevd/szolgaltatast nyujtd  természetes
személyek.

Személyes adatok kore

A kozbeszerzési eljaras targyat képezd beszerzésekben
kozremikodok neve, a szolgaltatast nyajtok Kbt. szerint
kotelez6en megadando személyes adatai.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az Adatkezel6 a kozbeszerzési eljarasok dokumentumait papir
és elektronikus uton tarolja az Adatkezel6 szerverén.
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Tovabba az EKR-ben (Miniszterelndkség altal lizemeltetett
Elektronikus Kozbeszerzési rendszer) keletkezd
dokumentumok, illetve ott rogzitett dokumentumok
vonatkozasaban az  iratmegérzést, a  dokumentumok
nyilvantartdsat az EKR rendszer biztositja.

Adatkezelés idGtartama

Kbt. 46. § (2) bekezdés alapjan a kozbeszerzési eljaras
elokészitésével, lefolytatasaval kapcsolatban keletkezett dsszes
iratot a kozbeszerzési eljaras lezarulasatol, a szerzodés
teljesitésével kapcsolatos Osszes iratot a szerzodés teljesitésétol
szamitott legalabb 6t évig meg kell 6rizni. Ha a kozbeszerzéssel
kapcsolatban jogorvoslati eljaras indult, az iratokat annak -
kozigazgatasi per esetén a kozigazgatasi per - jogerds
befejezéséig, de legalabb 6t évig kell megdrizni.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezel6 gazdasagi igazgatosagnak munkatarsai, az
Adatkezel6 kdzbeszerzésekkel megbizott tanacsadoja.

Adattovabbitas cimzettjei

Az eljaras meginditasakor hatalyos Kbt.-ben és a hozza tartozo
végrehajtasi rendeletekben meghatarozottak kore,
Osszeférhetetlenségi és Titoktartasi Nyilatkozat alairasa utan a
kozbeszerzési eljarasban résztvevd birdlo bizottsdgi tagok, az
eljaras elokészitésében és lebonyolitasaban résztvevok kore,

az Adatkezeldvel szerzddéses jogviszonyban allo, az egyes
kozbeszerzési eljaras lebonyolitasara felkért felelds akkreditalt
szaktanacsadok.

EKR-ben tarolt adatok tekintetében a rendszert fenntartd
Miniszterelnokség.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkezd intézkedések biztositjdk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ ¢és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezoen betartandd szabalyzatok),
(if) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa,
(iii) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfeleld
emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Adatkezelés megnevezése

14. Beszerzésekkel és szerzodéskotési eljarasokkal,
szerzodések nyilvantartasival kapcsolatos, személyes
adatokat is érint6 adatkezelés

Adatkezelés célja

Beszerzések és szerzodéskotések eldkészitése, nyilvantartasa,
teljesitések igazolasa, jogérvényesités.
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Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja - az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, természetes személyekkel vagy egyéni vallalkozdkkal
kotott szerzodés esetén, ha a szerzodéskoto fél a kapcesolattartd
is;

egy¢eb jogalanyokkal kotott szerzodések esetén a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja szerinti, a szerz6do fél azon jogos érdeke,
hogy a teljesités soran kozvetlen kapcsolatot tarthasson fenn a
Szinhazzal.

Erintettek kore

Ajanlattevék és szerz0dd felek kapcsolattartoi; természetes
személy ajanlattevik és szerz6do felek.

Személyes adatok kore

Ajanlattevd  kapcsolattartdjanak  kapcsolattartasi  adatai,
természetes személy ajanlattevd természetes személyazonosito
adatai, tovabba ad6szama és Taj szama.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

A szerzddések papiralapon a Gazdasagi Osztalyon kialakitott
szerzOdéstarban, tovabba elektronikusan az Adatkezelo
szerverén ¢és a Gazdasagi Osztaly irattaraban. A megrendelések
és szerzOdések iktatasat a gazdasagi igazgatoi titkarsag végzi a
CT-EcoSTAT program Rendelés- Szerz6dés moduljaban, a
vevoi €s szallitoi szamlak iktatasat a Gazdasagi Osztaly végzi a
CT-EcoSTAT Pénziigyi moduljaban.

Adatkezelés id6tartama

A szadmvitelrdl sz6lo 2000. évi C. torvény 169. § (1) és (2)
bekezdéseiben foglalt eldirasokkal 6sszhangban 8 évig, mely a
vonatkozd szerz0dés megszlinését, vagy a pénziigyi teljesités
datumatol szamitando.

Adatokhoz hozzaférés

Gazdasagi Osztadly munkatarsai, a teljesitéssel érintett
feladatkorben alkalmazottak.

Adattovabbitas cimzettjei

A CT EcoStat rendszer lizemeltetéje, mint adatfeldolgozo:
CompuTREND  Zartkorien Miikodé  Részvénytarsasag
szé€khelye: 1119 Budapest, Fehérvari ut 84. A. ép. 2. em.,
adoszama: 25809772-2-43, cégjegyzékszam: 01-10-049093,
Support, hibabejelentés igyfélkapun keresztiil:
http://ugyfelkapu.computrend.hu/, Ugyfélszolgalat: +36 (1)
353-9650 (1-es mellék)..

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges ¢és megfeleld, komplex informacidbiztonsagi
szintet a kovetkezé intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, bels
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezéen betartando szabalyzatok),
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(if) azadatkezelési folyamatok rendszeres ellenérzése és
folyamatos  kockazatelemzés alapjan a  védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerz6dés az
adatfeldolgozoval,

(ili) adatvédelmi tisztvisel alkalmazasa, megfeleld
emberi erdforras biztositasa,

(iv) személyi biztonsagi intézkedések,

(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.

Adatkezelés megnevezése

15. Kameras orzési védelmi rendszer

Adatkezelés célja

(1) az épiiletébe torténd illetéktelen belépések és az ebbdl fakadd
esetleges vagyon elleni biincselekmények megtorténtének
megakadalyozasa, a fizikai biztonsag (adat- és vagyonvédelem)
garantalasa, illetve annak sériilése esetén a jogkdvetkezmények
megallapitasanak lehetové tétele, (ii) az emberi élet és testi
épség védelme, baleset esetén az azonnali beavatkozas, illetve a
jogkdvetkezmények megallapitasanak lehetové tétele, (iii) az
eléadasok lebonyolitasanak megkonnyitése.

Adatkezelés jogalapja

GDPR 6. cikk (1) bek. f) a Szihaz jogos érdeke.

Erintettek kore

Az egyes kamerdk altal megfigyelt teriiletre belépok.

Személyes adatok kore

Képmas, helyszin, CAM ID, idépont.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

Az Adatkezel6 altal miikddtetett 6nalld felvevoegységen.

Adatkezelés id6tartama

A kamerak nem rogzitenek kép- vagy hangfelvételt.

Adatokhoz hozzaférés

Adatkezel6 vezetoségének tagjai, valamint miszaki dolgozok,
igyel6, a hangtar és a fénytar alkalmazottai az eléadasok
lebonyolitasa soran; tovabba a Mentha Controls Kft. (2030 Erd,
F0 utca 18.), mint adatfeldolgozo.

Adattovabbitas cimzettjei

A Mentha Controls Kft. (2030 Erd, Fé utca 18.), mint
adatfeldolgozo.

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informaciobiztonsagi
szintet a kovetkez6 intézkedések biztositjak bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex fizikai védelmi intézkedések,
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések,
(iii) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése,
megfeleld emberi er6forras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és oktatasa,
az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.
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Adatkezelés megnevezése

16. Az Adatkezelo iigyféllevelezése (email)

Adatkezelés célja

Q) Beszerzések és szerz6déskotések elokészitéséhez és
teljesitéséhez kapcsolodo levelezés,
(i) egyéb megkeresések.

Adatkezelés jogalapja

Altalaban a Rendelet 6. cikk (1) bek. b.) pontja: az adatkezelés
olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zOen az
érintett kérésére torténo 1épések megtételéhez sziikséges, egyeb
kommunikacié esetén a fél onkéntes hozzajaruldsa a Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja az Adatkezel6 tdjékoztatdja alapjan.

Erintettek kore

Ajanlattevok ¢€s szerzoddé felek kapcsolattartoi; természetes
személy érdeklodok, kozérdekii bejelentések, panaszok
érintettjei.

Személyes adatok kore

Szerzédésekhez kapcsolodoan a fél kapcsolattartojanak adatai,
egyéb kommunikacié esetén az iizenet kiildéje altal megadott
személyes adatok.

Kiilonleges adatkategoria

Adatok tarolasa

G Suite (google) felhdszolgaltatas.

Adatkezelés idGtartama

Szerz6désekhez kapcsolddd kommunikacio esetén a vonatkozo
szerz0dés teljesitésétol szamitott 5 év, egyéb kommunikacio
esetén 5 évente tartando feliilvizsgalat alapjan.

Adatokhoz hozzaférés

Az Adatkezeld munkatarsai.

Adattovabbitas cimzettjei

Google Ireland Limited, Google Commerce Ltd — mint
adatfeldolgozo. (részletes adatkezelési tajékoztato:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu)

Az adatkezelés biztonsaga
érdekében alkalmazott technikai
és szervezési intézkedések leirasa

A sziikséges és megfeleld, komplex informacidbiztonsagi
szintet a kovetkez6 intézkedések biztositjadk bizalmassag,
sértetlenség és rendelkezésre allas tekintetében:
(i) komplex adminisztrativ és technikai védelmi
intézkedések (informatikai biztonsagi szabalyzat, belsé
adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezéen betartand6 szabalyzatok),
(if) az adatkezelési folyamatok rendszeres ellendrzése
és folyamatos kockazatelemzés alapjan a védelmi
intézkedések folytonos testre szabasa, tovabba megfeleld
garancidkat biztositd adatfeldolgozasi szerzédés az
adatfeldolgozoval,
(ilf) adatvédelmi tisztviseld alkalmazasa, megfeleld
emberi eréforras biztositasa,
(iv) személyi biztonsagi intézkedések,
(v) adatkezelésben részt vevok tajékoztatasa és
oktatédsa, az adatvédelem sziikségességének tudatositasa.
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(6) Az személyes adatok kezelésének biztonsaga érdekében alkalmazott technikai és
szervezési intézkedések részletes leirasa

1. Az Adatkezel¢ szamitdstechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén és
adatfeldolgozoinal talalhatok meg.

2. Az Adatkezel0 a személyes adatok kezelés¢hez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott informatikai
eszkozoket ugy valasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat az arra feljogositottak szamara
hozzaférhet6 (rendelkezésre allas) legyen; hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége)
legyen; valtozatlansaga ellenérizhetd legyen (adatintegritas) és védett legyen a jogosulatlan hozzaférés
ellen (adat bizalmassaga).

3. Az Adatkezel6 a személyes adatokat komplex adminisztrativ és technikai védelmi intézkedésekkel
(informatikai biztonsagi szabalyzat, bels¢ adatvédelmi szabalyzat, egyéb az adatkezelést is érintd
kotelezOen betartandd szabalyzatok) védi kiilonésen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés,
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az Adatkezeld a kiillonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatdllomanyokat ugy kezeli,
hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehet6vé teszi — kdzvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatok
¢s az ¢érintetthez rendelhetdk.

5. Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel
kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nytjt, mely biztositja a (i) titkossagot:
(megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult), (ii) a sértetlenséget (megvédi
az informacidnak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és teljességét), (iii) a rendelkezésre allast
(gondoskodik arrol, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a
kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok).

7. Az Adatkezeld informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott
virusok, a szamitogépes betdrések és mas tAmadasok ellen. Az lizemeltetd a biztonsagrol szerverszintii
¢s alkalmazasszinti védelmi eljarasokkal gondoskodik. Adatfeldolgozoi az Adatkezelével kotott, az
adatfeldolgozasra vonatkozo szerzodésekben vallaljak ezen techinkai feltételek folyamatos megtartasat.

(7) Az érintettek jogai

1. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az Adatkezelonek a jelen
Adatkezelési Téjékoztatd (1) és (2) Fejezetében irt elérhetdségein. A személyes adatokban
bekovetkezett valtozas, illetve a személyes adatok tdrlése iranti igény a regisztralt e-mail cimen vagy
postai uton kiildott teljes bizonyité erejii maganokiratban kifejezett, irasos nyilatkozattal kézolhetd.
Egyes személyes adatok modositasa emellett torténhet a személyes profilt tartalmazé oldalon torténd
modositassal is.

2. Téjékoztatdshoz vald jog: Az Adatkezelé megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az
érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd, a Rendelet 13. és a 14. cikkben emlitett
valamennyi informéciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor, atlathato,
érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa. A
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tajékozodashoz vald jog irasban a jelen Adatkezelési Tajékoztatd 1. fejezetében irt elérhetéségeken, vagy
az Adatvédelmi tisztviselohoz cimzetten gyakorolhaté. Az ‘érintett részére kérésére —
személyazonossagéanak igazolasat kovetden — szoban is adhato tajékoztatas.

3. Az érintett hozzaféréshez vald joga: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést
kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést
kapjon: (i) az adatkezelés céljai; (ii) az érintett személyes adatok kategoriai; (iii) azon cimzettek vagy
cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak,
ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket; (iv) a
személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama; (V) a helyesbités, torlés vagy adatkezelés
korlatozasanak és a tiltakozas joga; (vi) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
(vii) az adatforrasokra vonatkozo informacio; (viii) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthetd informaciok, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar. E-
mailben kiildott tajékoztataskérést — kivéve, ha az érintett magat mas modon hitelt érintden azonositja -
az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a felhasznalo regisztralt e-mail cimérdl kiildik. A
tajékoztatas iranti kérelmet e-mailben az Adatvédelmi Tisztviselohoz kell eljuttatni. Személyes adatok
harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra
is, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé megfelelé garanciakrol.

4. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapulo,
észszerli mértéki dijat szamithat fel. Az érintett kérelmére az informaciokat az Adatkezel6 elektronikus
forméban szolgaltatja. Az adatkezel6 a kérelem benytjtasatol szamitott legfeljebb egy honapon beliil
adja meg a tajékoztatast.

5. Helyesbités joga: Az érintett kérheti az Adatkezelo altal kezelt, ra vonatkozo pontatlan személyes
adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését. Ha a személyes adat a valosagnak nem felel meg,
¢s a valosagnak megfeleld személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az
Adatkezel6 helyesbiti.

6. Torléshez valo jog: Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra vonatkozd személyes adatokat: (i)
személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon
kezelték; (ii) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja; (iii) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre; (iv) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; (V) a személyes adatokat az
Adatkezelére alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni
kell; (vi) a személyes adatok gytjtésére informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor. Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés
szlikséges az alabbi okok valamelyike alapjan: a személyes adatok kezelését el6iro, az Adatkezeldre
alkalmazand6 unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve az Adatkezel$ jogi
igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog: Az érintett kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
ha az alabbi feltételek valamelyike teljesiil: (i) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez
esetben a korlatozas arra az idGétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellenérzését; (ii) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat; (iii) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes
adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztéséhez,
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érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy (iv) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozés arra az iddtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos
indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. Ha az adatkezelés korlatozas ala
esik, a személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett hozzdjarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében lehet kezelni. Az Adatkezeld az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatja.

8. Adathordozashoz vald jog: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashato
forméatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa.

9. Tiltakozas joga: Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas
esetén az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerito ereji
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbol torténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. A személyes
adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbol nem
kezelhetok.

10. Visszavonds joga: Az ¢érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A
hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elotti adatkezelés
jogszerliségét.

11. Az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet a Rendelet 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman
hozott intézkedésekrol.

11.1. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a
hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6
a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett elektronikus ton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas
elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

11.2 Ha az Adatkezeld nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil,
de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arr6l, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

11.3. A Szolgaltato a kért informaciokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzo, az
Adatkezel6, figyelemmel a kért informacid vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre, észszerli dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja
a kérelem alapjan torténd intézkedést.

11.4. A Szolgaltaté minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrdl,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
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kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet
kérésére az Adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrdl.

11.5. A Szolgaltatd az adatkezelés targyat képezé személyes adatok madsolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Szolgaltatd az adminisztrativ
koltségeken alapulo, észszeri mértékli dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus ton
nyujtotta be a kérelmet, az informaciok elektronikus formatumban keriilnek rendelkezésre
bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.

12. Kartérités és sérelemdij: Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként
vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az
adatfeldolgozotdl kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik feleldsséggel
az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az
adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszerii utasitasait figyelmen kiviil
hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezeld vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az
adatkezeld mind az adatfeldolgozé érintett ugyanabban az adatkezelésben, és feleldsséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgozod egyetemleges
felelosséggel tartozik a teljes karért. Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozo mentesiil a feleldsség aldl,
ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem terheli feleldsség.

(8) Jogérvényesitési lehetdségek:

1. Az érintett kérdéseivel, illetve észrevételeivel kozvetleniil fordulhat az Adatvédelmi tisztvisel6hoz a
jelen Adatkezelési tajékoztato (2) fejezetében megjelolt elérhetéségein.

2. Bir6saghoz fordulés joga: Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz
fordulhat. A bir6sag az tigyben soron kiviil jar el.

3. Adatvédelmi hatosagi eljaras: Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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